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RESUMEN

En cumplimiento al Plan de Investigacién del
departamento de Inteligencia de Mercado del
ano 2025, se presenta este informe técnico que
tiene por objetivo evaluar la factibilidad de
implementar un Catalogo Electrénico derivado
de un Convenio Marco para la compra de
repuestos e insumos destinados a la flota
vehicular de las instituciones gubernamentales
de El Salvador. El andlisis se centra en la
deteccion de patrones de compras comunes en
procesos de contratacion, realizados entre
2020y 2025, y en la deteccion de condiciones

del mercado proveedor local.

Durante el periodo de 2023 y 2024, las
instituciones del Estado han mostrado
tendencia creciente 'y una marcada
concentracién en la flota liviana (85%). A nivel
de productos, las llantas, aceites/lubricantes y
baterias son los insumos con mayor frecuencia
de compra, representando en conjunto el 55%

bajo la Ley de Compras Publicas (LCP).

El abordaje metodoldgico empleado en el

presente informe incluyd un enfoque
descriptivo y exploratorio, mediante Ia
combinaciéon de analisis de datos histéricos de
compras publicas y del comportamiento de

mercado, mediante la aplicacion de una
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encuesta a proveedores registrados en el

RUPES.

Desde el punto de vista del mercado, la
investigacion revela que existe un ecosistema
proveedor consolidado, con capacidad logistica
y operativa para abastecer a nivel nacional, asi
como disposicion para  participar en
procedimientos de compra especiales como los
catdlogos electrénicos derivados de convenio
marco. Entre las condiciones comerciales vy
logisticas ofrecidas por los proveedores

incluyen plazos de entrega cortos, garantias,

opciones de devoluciéon y atencion técnica.

Con base en los hallazgos de la investigacion, se
concluye que existen condiciones adecuadas
para implementar un convenio marco en este
rubro, inicialmente enfocado en los tres
productos de mayor demanda analizados:
Llantas, Baterias y Aceites para motor.
Adicionalmente, la investigacién brinda
insumos estratégicos para la toma de
decisiones con relacién al disefio y desarrollo
del proceso especial de compra Catdlogo
electrénico derivado de convenio marco, que

favorezca la modernizacién y optimizacién de

los procesos de compra publica en este rubro.

.............................................................................................................. i



|. PROBLEMA DE INVESTIGACION

¢éCudles son los factores que intervienen en los procesos de compras publicas para la
adquisicion del repuestos e insumo de flota, de cara a la aplicacion del procedimiento
especial Catalogo Electrénico derivado de Convenio Marco?

Il. OBIJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.1 Objetivo General

Evaluar la factibilidad de aplicacion del procedimiento especial Catdlogo Electrénico
derivado de Convenio Marco para la adquisicién de Repuestos e Insumo de Flota,
considerando los factores que intervienen en los procesos de compras publicas, entre las
Instituciones gubernamentales y los proveedores.

2.2  Objetivos Especificos

e Examinar el comportamiento histérico de las compras publicas para la adquisicidn de
repuestos e insumo de flota bajo la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica y la Ley de Compras Publicas.

e |dentificar las diferentes regulaciones que rigen el suministro de la adquisicién de
repuestos e insumo de flota en el pais y la adquisicion de estos para las instituciones
publicas.

e Realizar un analisis del entorno competitivo de los proveedores para la adquisicién de
repuestos e insumo de flota para identificar los factores que facilitan o limitarian su
integracién al procedimiento de contratacion especial catdlogo electrénico derivado de
convenio marco.
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I1l. MARCO TEORICO
3.1 Antecedentes

El procedimiento de contratacion especial
Catalogo
derivado de Convenio Marco es un nuevo

denominado Electrénico
procedimiento de compras donde se
seleccionan proveedores calificados para
suministrar de bienes o servicios a las
instituciones del Estado, mediante un
Catalogo Electrénico (de conformidad al
Art. 72 de la Ley de Compras Publicas, LCP,
aprobada el 9 de febrero del afio 2023 y
publicada en Diario Oficial el 2 de marzo
del mismo aio).

Este procedimiento implica el desarrollo
de una plataforma de e-commerce para el
Estado, con el propdsito de facilitar las
adquisiciones publicas y optimizar las
transacciones entre instituciones vy
proveedores. Dicho método se encuentra
perfilado dentro de los objetivos
estratégicos del Plan Cuscatlan referente
a la Modernizacion de la Administracion
Publica a través de las Tecnologias de la
Informacién, donde se define como
prioridad “Otorgar al Organo Ejecutivo un
caracter moderno, articulado, eficiente,
promotor del desarrollo sustentable por
medio de la transformacion,
modernizacién y fortalecimiento de las
instituciones existentes para que estén a
la altura de las necesidades nacionales”
(Plan Cuscatlan, 2019).
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El 05 de febrero de 2024 la Direccidon
Nacional de Compras Publicas (DINAC),
emite y publica el lineamiento LIN-2024-
013 para el procedimiento especial de
contrataciéon por Catdlogo Electrénico
derivado de Convenio Marco, en este
lineamiento se determina a la DINAC
como la responsable de identificar vy
estipular las necesidades mas recurrentes
de todas las instituciones del Estado
sujetas a la LCP, asi como de elaborar los
Documentos de Solicitud de ofertas para
la acreditacién de proveedores, bienes o
servicios.

Desde la entrada en vigencia de la LCP a
junio del afio 2024, la DINAC ha publicado
un total de siete (7) Catalogos
Electrdnicos, segun detalle en tabla 1.



Tabla 1.
Catalogos Electrdnicos Publicados a la fecha

La DINAC ha implementado un total de siete catalogos electrdnicos derivados de convenio
marco que han agilizado e incrementado la eficiencia de los procesos de compra en las
instituciones y entidades que manejan fondos publicos

Nombre de convenio Fecha inicio

Anuncios de periddicos 15/01/2024
Suministros de papeleria y utiles de oficina 12/03/2024
Suministro de tarjetas de regalo para productos alimenticios y otros bienesde = 26/04/2024
consumo

Suministro de insumos médicos 27/06/2024
Suministro de tarjetas electrdnicas para combustible 28/08/2024
Suministro de medicamentos 18/09/2024
Suministro de agua envasada 10/12/2024

3.2 Marco Contextual

3.2.1 Contexto macroecondmico

El presente contexto macroecondmico de los rubros de llantas, baterias, aceites y
lubricantes automotrices ha priorizado la presentacion del comportamiento del comercio
exterior y el empleo, dada sus caracteristicas limitadas a nivel de estructura productiva. En
el caso de El Salvador, estos bienes se caracterizan por ser, en su mayoria, productos
terminados e importados destinados para consumo final, sin formar parte relevante de
procesos industriales intermedios ni de cadenas de valor locales con escala significativa.

3.2.1.1. Sector Externo

La produccion de repuestos y articulos automotrices como llantas, baterias, aceites y
lubricantes no ha sido histéricamente un sector destacado en la estructura industrial del
pais. De hecho, la fabricacién local de estos bienes ha sido tradicionalmente limitada y
continua siéndolo. El abastecimiento interno de estos rubros depende, en su mayoria, de
la importacion y distribucidon de productos terminados, con una participacién minima, o
nula, de procesos de manufactura a gran escala en el dmbito nacional.

Esta alta dependencia de productos importados ubica a El Salvador en una posicion
vulnerable frente a las fluctuaciones de precios internacionales, interrupciones en las
cadenas de suministro y variaciones en los costos logisticos.

Esta situacidn cobra mayor relevancia en un contexto donde las importaciones de vehiculos
han mostrado un crecimiento sostenido en los ultimos afios, superando los mil millones de
dodlares: en 2023 la suma total ascendié a USS 1,001 millones y en 2024 alcanzé los USS
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1,085 millones. Y, ademads, en donde los principales socios de negocio del pais son la
Republica Popular China (17 %) y los Estados Unidos de América (15 %), que actualmente
estan implementando politicas comerciales cada vez mas agresivas.

Bajo este escenario, se presenta a continuacidon las operaciones de exportacién e
importacion de los articulos analizados, tomando como base los registros de mercancias
bajo la clasificacion del Sistema Arancelario Centroamericano (SAC) publicados por el Banco
Central de Reserva (BCR) de El Salvador.

3.2.1.2. Importaciones

El monto total de las importaciones del pais para el 2024 ascendié a USS 15,972.6 millones,
siendo los Aceites de petréleo o de mineral bituminoso, correspondiente a la partida 2710
del SAC, los que poseen la mayor relevancia con un valor importado de USS$ 1,760.8 millones
(11% aproximadamente del total importado). Le sigue en ese orden la importacion de
Medicamentos, y Gas de petréleo y demds hidrocarburos gaseosos con un 3% cada uno.

Dentro de los aceites de petréleo de la partida antes mencionada, el SAC contempla los
siguientes productos: Diesel oil, Fuel oil, Gasolina de aviacién, Keroseno, Aceites medios,
pesados y livianos, y los Aceites y grasas lubricantes. Esta Gltima categoria arancelaria es la
que ha sido considerada para el presente analisis, bajo el cédigo 2710199100.

- ! g/.?l..’,?:




Adicionalmente, para dicho andlisis han sido considerados los cdédigos arancelarios:
401100000-Neumaticos (llanas neumaticas) nuevos de caucho de los utilizados en
automoviles para las llantas automotrices, y 8507100000 y 8507200000-Acumuladores
eléctricos para el abordaje de las baterias.

Bajo ese contexto, se tiene que para el 2024 las importaciones de los tres productos
analizados bajo la estructura anterior fue la siguiente: los aceites y grasas lubricantes
sobrepasaron los USS$ 110 millones, representando el 0.69% del total del monto importado
por el pais. Las baterias importadas ascendieron a USS 35 millones (0.22%) y finalmente, las
[lantas automotrices alcanzaron los USS 27 millones (0.17%).

Figura 1. Valor importado de los productos: Aceites y grasas lubricantes, baterias y llantas, afio 2024
(en millones de USS)

US$ 111.01 US$ 35.42 US$ 27.17

(0.69%) (0.22%) (0.17%)

Aceites y Baterias Llantas
grasas lubricantes

Entre los tres productos analizados, los aceites y grasas lubricantes son los que mds representatividad relativa poseen
dentro de las importaciones del pais, con un 0.69% del total. En ese orden le sigue la importacion de baterias con el
0.22% y las llantas con el 0.17%

Fuente: elaboracion propia con base a cifras del BCR, 2025.
Nota: se han tomado en consideracion los codigos arancelarios: 8507100000, 8507200000, 2710199100 y 4011100000

Durante el periodo 2015-2024, los tres productos analizados muestran una dependencia
sostenida del mercado externo, con niveles crecientes de importacidn, especialmente entre
los afos 2021 y 2024. Esta tendencia sugiere un aumento en la demanda interna derivada
del crecimiento del parque vehicular, asi como una recuperaciéon econémica tras la
pandemia de la Covid-19.
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Grafico 1. Monto y tasas de variacion de las importaciones de Aceites y lubricantes, llantas y baterias
automotrices, periodo 2015-2024
(en millones de USS)

Aceites y grasas lubricantes Aceites y grasas lubricantes

$121.93¢947 75

$97.38
66.99
$63.07 61.50 $63.75 ©
$58.36 ° I $55.07

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

$111.01

Llantas Llantas

$27.17
$25.48 $25.16

$22.92
$18.79
$16.24 $16.37
$14.63 $14.60 I $13.53

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Baterias Baterias

$35.42

$31.69
$28.74 $29.70
$25.46
$22.78 $23.07 $24.30
Il I I I I

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: elaboracion propia con base a cifras del BCR, 2025.
Nota: se han tomado en consideracion los cédigos arancelarios: 8507100000, 8507200000, 2710199100 y 4011100000
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Con relacién al comportamiento de cada uno de ellos, se puede sefialar lo siguiente:

e Aceites y grasas lubricantes:

Estos productos presentan una tendencia positiva sostenida en el
periodo, siendo su valor mas alto en 2022 (USS 122 millones). En
2020 se registré una caida (-18 %) asociada a la reduccién de
movilidad por la pandemia de la Covid-19, pero el afo siguiente
presentaron el crecimiento mas alto del periodo (77%). A partir
de alli, se observa una leve contraccion (USS 117.75 y USS 111.01
millones, para 2023 y 2024, respectivamente), posiblemente

vinculada a estabilidad de precios internacionales.

e Llantas / Neumaticos

Al igual que los otros productos, el valor importado crece
notoriamente después del 2020, pasando de USS 13.53 millones
a USS 27.17 millones en 2024 (aumento del 100 %). En 2021
destaca un crecimiento del 88 %, posiblemente asociado a
recuperacion de la actividad econémica y demanda acumulada

por temas de la pandemia.

e Baterias

Estos productos se han mantenido en una tendencia de
crecimiento moderado pero constante, con aumentos mas
marcados en 2017 a 2024. El monto importado pas6 de USS
19.88 millones en 2015 a USS 35.42 millones en 2024, mostrando

un crecimiento acumulado del 78 %.



Poco mas del 80% del valor de productos importados provienen de cinco paises, siendo los
Estados Unidos de América quien lidera la lista con el 48.4% del total de lo importado por
los tres productos analizados. Le sigue México con 16.0%, La Republica Popular de China
con 10.4% vy con 4.1% y 3.0% la Republica de Corea y Colombia, respectivamente.

De estos paises, es importante destacar la participacion de los Estados Unidos en la
importacion de Aceites y lubricantes. Adicionalmente, México sobresale en lo relacionado
a la importacion de Baterias y la Republica Popular de China en el suministro de Llantas.

Figura 2. Origen de las importaciones de aceites y lubricantes, baterias y llantas, afio 2024
(en millones de USS)

Estos cinco paises representan aproximadamente el 82% del total de las importaciones de aceites y grasas lubricantes,
baterias y llantas para 2024. Estados Unidos, al igual que en otros rubros, tiene una participacién muy fuerte como
proveedor de Aceites y grasas lubricantes. México sobresale en el rubro de las baterias y La Republica Popular de
China, con 14 de los 18 millones totales, como socio para la comercializacién de llantas automotrices.

C
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Estados Unidos México Republica Popular de China
USS 84.0 USS 27.8 UssS 18.1
Millones Millones Millones

R

S

%
Republica de Corea Colombia
UsS 7.03 USS 5.3
Millones Millones

Fuente: Elaboracion propia a partir de cifras del Banco Central de Reserva, 2025.
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3.2.1.3. Exportaciones

En 2024, las exportaciones de aceites, llantas y baterias representaron aproximadamente
el 1.2% del total exportado por el pais. Los aceites y grasas lubricantes concentraron el
mayor valor, con mas de USS 78 millones, mientras que las exportaciones de llantas y
baterias no superaron individualmente el medio millén en la dltima década, lo que
evidencia que su importacidn es para satisfascer directamente la demanda del consumo
interno.

Grafico 2. Monto y tasas de variacion de las exportaciones de Aceites y lubricantes, llantas y baterias
automotrices, periodo 2015-2024
(en millones de USS)

Aceites y grasas lubricantes Aceites y grasas lubricantes
$78.10
§72.15 $75.41
$61.68
$53.67
35054 $46.80 54994 5474
I I I | I I
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Llantas Llantas
$0.42
$0.30
$0.26
$0.22 $0.22
$0.19
$0.13
$0.07
$0.03 $0.05
_ - [ |
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Baterias Baterias
$0.49
$0.44
$0.29
$0.26 024 $0.26
$0.19 $0.20
I T I I
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: elaboracién propia con base a cifras del BCR, 2025.
Nota: se han tomado en consideracion los cédigos arancelarios: 8507100000, 8507200000, 2710199100 y 4011100000
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3.2.1.4. Empleo

Con base en los registros del Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS), se observa que

la cantidad total de patronos en estos tres rubros ha tenido un comportamiento creciente

del 2019 al 2023, alcanzando su valor mas alto en este ultimo afio con un total de 1,071

empleadores del sector formal (barra azul oscuro). Esta tendencia creciente y sostenida

pero asentuada en los ultimos tres anos analizados, ha sido propiciada por el dinamismo en

el comportamiento de los patronos en el rubro de Aceites y grasas (barra azul claro). Es

importante mencionar que en conjunto, el volumen de empleadores en los rubros

analizados representan el 3% aproximadamente del total de los registrados en dicho

Instituto.

Grafico 3.
Patronos
registrados en el
ISSS, Rubros de

Baterias y Llantas,

y Aceites y
lubricantes,

periodo 2019-202

La cantidad total
de patronos
vinculados al
suministro de
baterias, llantas,

aceites y grasas ha

mostrado una
tendencia
creciente y
sostenida entre
2019y 2023. En
ese periodo,
superd la barrera
de los mil
empleadores y en
2023 reporto su
valor mas alto
equivalente a
1,071.

M Baterias y Llantas Aceites y Grasas ~ H Total
1,071
1,017
942 954 956
744
700
631 642 645

311 312 I 311 I 317 327
2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: elaboracién propia con base a cifras de los informes: "Base mensual acumulada de patronos y
trabajadores reportados y cotizados por sector y actividad econémica segun ClIU Rev.4" del Instituto
Salvadorerfio del Seguro Social (ISSS) al mes de enero de cada afio, 2025.

Notas:

(1) Se ha considerado el cédigo 4530 Venta de partes, piezas y accesorios para vehiculos automotores, que
comprende actividades tales como: venta al por mayor y al por menor de todo tipo de partes, piezas,
componentes, suministros, herramientas y accesorios para vehiculos automotores, de la ClIU Rev. 4; como
aproximacion para el rubro de Baterias ya que no hay datos disponibles a un nivel mayor de desagregacion.
(2) Para el rubro de llantas se ha considerado el cédigo 2211 Fabricacion de cubiertas y cdmaras de caucho;
recauchutado y renovacion de cubiertas de caucho.

(3) Para el rubro de aceites y grasas lubricantes se han tomado como base los siguientes codigos: 4661
Venta al por mayor de combustibles sdlidos, liquidos y gaseosos y productos conexos; 4730 Venta al por
menor de combustibles para vehiculos automotores en comercios especializados, que comprende la venta al
por mayor de combustibles, grasas, lubricantes y aceites al por mayor y al detalle; y 1920 Fabricacion de
productos de la refinacion del petrdleo, que incluye la fabricacion de aceites o grasas lubricantes a base de
petrdleo, incluidos los fabricados a partir de residuos del petréleo.
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Este parque empresarial generé un volumen de empleo para 2023 de 20,488 trabajadores,

siendo uno de cada cuatro la proporcién de la participacidn de mujeres en estos rubros. Al

analizar el comportamiento durante el periodo de 2019 a 2023, el numero total de

trabajadores muestra una tendencia general al alza, pasando de 16,877 empleados en 2019

a 20,488 en 2023, lo que representa un incremento acumulado de aproximadamente

21.4 %.

Grafico 4.
Trabajadores
registrados en los
rubros de baterias,
llantas y aceites y
lubricantes,
periodo 2019 y
2023

La cantidad total
de trabajadores
relacionados con el
suministro de los
productos
analizados ha
presentado una
dindmica positiva
en el periodo de
2019 a 2023,
impulsada
probablemente
por el
comportamiento
creciente de las
importaciones de
vehiculos al
territorio nacional,
alcanzando un
crecimiento
general de 21.4%.

M Baterias y llantas Aceites y grasas  H Total
20,488
18,806
17,430
16,877 17,179
11,439
10,614

9,188 9,558 9,607 5,049

7,689 I 7’872 I 7}572 &192

2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: elaboracion propia con base a cifras de los informes: "Base mensual acumulada de patronos y trabajadores
reportados y cotizados por sector y actividad econémica segun CIIU Rev.4" del Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS)
al mes de enero de cada afo, 2025.

Notas:

(1) Se ha considerado el cédigo 4530 Venta de partes, piezas y accesorios para vehiculos automotores, que comprende
actividades tales como: venta al por mayor y al por menor de todo tipo de partes, piezas, componentes, suministros,
herramientas y accesorios para vehiculos automotores, de la CIIU Rev. 4; como aproximacion para el rubro Comercializacion
de Baterias ya que no hay datos disponibles a un nivel mayor de desagregacion.

(2) Para el rubro de llantas se ha considerado el cddigo 2211 Fabricacion de cubiertas y cdmaras de caucho; recauchutado y
renovacion de cubiertas de caucho.

(3) Para el rubro de aceites y grasas lubricantes se han tomado como base los siguientes cédigos: 4661 Venta al por mayor
de combustibles sélidos, liquidos y gaseosos y productos conexos; 4730 Venta al por menor de combustibles para vehiculos
automotores en comercios especializados, que comprende la venta al por mayor de combustibles, grasas, lubricantes y
aceites al por mayor y al detalle; y 1920 Fabricacion de productos de la refinacion del petréleo, que incluye la fabricacion de
aceites o grasas lubricantes a base de petrdleo, incluidos los fabricados a partir de residuos del petréleo.

Finalmente, el salario promedio de los trabajadores registrados en estos rubros es de USS

570.44 para el periodo analizado, siendo su punto mas bajo en 2019 con USS 542.70 y su

referencia mas alta en 2023 con USS 607.85. Para dicho periodo, se observan leves

diferencias entre los salarios devengados por hombres y mujeres que oscilan en promedio

USS 50 a USS 60, aproximadamente, a favor de los hombres.
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3.2.2 Contexto de las compras publicas

Para las instituciones gubernamentales mantener un inventario adecuado de repuestos o
insumos para el mantenimiento de la flota vehicular es clave para garantizar la operatividad,
seguridad y eficiencia de los vehiculos institucionales. Considerando la relevancia
estratégica de estos bienes en el entorno institucional, y considerando las regulaciones que
rigen las adquisiciones de la administracion publica, se procedié a analizar el
comportamiento de las compras publicas en este rubro para el periodo comprendido entre
enero 2020 a enero 2025.

Durante ese periodo de tiempo se identifico que el 71% de los procesos de compra se
ejecutaron bajo la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
(LACAP) y un 29% con la Ley de Compras Publicas (LCP) como se observa en la grafica 5.

Grafico 5.

Distribucién del monto
de compras en
respuestas e insumos
para la flota vehicular
de las instituciones
segun LACAP y LCP
(2020 — 2025)

Mads de una tercera
parte,
aproximadamente,
corresponden a
procesos derivados de la
LACAP

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la LACAP y de LCP de 2020 — enero 2025

El monto de compra presenta una tendencia creciente, con picos en 2023 y 2024 como se
observa en el grafico 6. En cuanto al método que mads utilizan las instituciones para la
compra de los suministros de repuestos e insumos para la flota vehicular, bajo las
contrataciones de la LCP, con el 84% del total es “Comparacion de Precios”, seguidos por
“Subasta Inversa” y Licitacion competitiva, con 8% y 3%, respectivamente.
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Grafico 6.

Tendencia de relativa
del gasto anual en los
suministro de repuestos
e insumos de la flora
vehicular bajo la LACAP
y la LCP 2020 - 2025

Comparacion de precios
ha sido el método de
contratacion mds
utilizado por las
instituciones para
proveerse de los
insumos para sus flotas
vehiculares.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la LACAP y de LCP de 2020 — enero 2025
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Repuestos e insumos solicitados en los procesos de compra para la
flota vehicular bajo LACAP Y LCP 2020 -2025.

Los repuestos e insumos que concentran la mayor demanda por parte
de las instituciones son: Llantas (48%), aceites (19%) y baterias (15%)

Repuestos e

insumos

solicitados
Llantas

Baterias

Frenos

@

Refrigerante

Accesorios
I - e
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E .

Limpia Parabrisas
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la LACAP y de LCP de 2020 — enero 2025
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A partir del andlisis de los procesos de
compra adjudicados, fue posible
identificar el detalle de los repuestos e
insumos adquiridos por las
instituciones gubernamentales para
realizar mantenimiento preventivo y
correctivo de su flota vehicular.
Asimismo, se logré establecer un
orden de frecuencia en la demanda,
determinando cudles productos son
los mas solicitados dentro de este tipo
de adquisiciones.

Tanto bajo las contrataciones
analizadas mediante la LACAP como la
LCP, el principal insumo solicitado en
este rubro por parte de las
instituciones son las llantas que
representa casi el 50% de la demanda
total analizada, en un segundo lugar se
encuentran los aceites de motor (19%)
y en tercer lugar las baterias (15%).

Ademads, se identific6 que los
repuestos constituyen uno de los
insumos con mayor demanda dentro
de los procesos de contratacion
derivados de la LCP, alcanzando un
24% del total de las adquisiciones en
este rubro hasta enero de 2025. No
obstante, cabe seflalar que su
demanda estd condicionada
significativamente por la marca vy
modelo del vehiculo para el cual estan
siendo requeridos, lo cual limita los

esfuerzos para su estandarizacion.



Finalmente, de conformidad a la totalidad de los procesos analizados, se identificé que el
81% de la flota vehicular de las instituciones gubernamentales estd compuesta por
vehiculos livianos (tal como se observa en la figura 3). Las motocicletas, si bien son
catalogadas como vehiculos livianos, se identificaron en procesos de compra de caracter
exclusivo para este tipo de automotores, siendo las instituciones relacionadas con Ia
seguridad y la defensa las que tiene una mayor demanda de estos insumos mads no las
Unicas.

Figura 3. Tipo de Vehiculos acorde a los repuestos o insumos solicitados por las instituciones marzo 2023 -
enero 2025.

Vehiculos Livianos Flota Vehicular Vehiculos Pesados Motocicletas en
Todos aquellos Todo tipo de vehiculo Todo aquellos general

sin especificar una automotores que su
categoria en peso supera las 3.5
especifico toneladas (3500 kg)

automotores que
pesan menos de
2,700 k).

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la LACAP y de LCP de 2020 — enero 2025

3.2.3 Contexto Legal (Leyes, reglamentos, normativas técnicas, entre otros)

3.2.2.1 Constitucion de la Republica.

Articulo 101. El orden econédmico debe responder esencialmente a principios de justicia
social, que tiendan a asegurar a todos los habitantes del pais una existencia digna del ser
humano. El Estado promovera el desarrollo econédmico y social mediante el incremento de
la produccidn, la productividad y la racional utilizacidn de los recursos. Con igual finalidad,
fomentard los diversos sectores de la produccién y defenderd el interés de los
consumidores.

Articulo 113. Serdn fomentadas y protegidas las asociaciones de tipo econdmico que
tiendan a incrementar la riqueza nacional mediante un mejor aprovechamiento de los
recursos naturales y humanos, y a promover una justa distribucion de los beneficios
provenientes de sus actividades. En esta clase de asociaciones, ademas de los particulares,
podran participar el Estado, los municipios y las entidades de utilidad publica.

Articulo 117. Es deber del Estado proteger los recursos naturales, asi como la diversidad e
integridad del medio ambiente, para garantizar el desarrollo sostenible. Se declara de
interés social la proteccion, conservacién, aprovechamiento racional, restauracion o
sustitucion de los recursos naturales, en los términos que establezca la ley.
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3.2.2.2. Ley de Medio Ambiente

Articulo 4. Se declara de interés social la protecciéon y mejoramiento del medio ambiente.
Las instituciones publicas o municipales, estdn obligadas a incluir, de forma prioritaria en
todas sus acciones, planes y programas, el componente ambiental.

El Gobierno es responsable de introducir medidas que den una valoracion econdmica
adecuada al medio ambiente acorde con el valor real de los recursos naturales, asignado
los derechos de explotacidn de los mismos de forma tal que el ciudadano al adquirirlos, los
use con responsabilidad y de forma sostenible.

Articulo 52. El Ministerio promovera, en coordinacién con el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, Gobiernos Municipales y otras organizaciones de la sociedad y el sector
empresarial el reglamento y programas de reduccion en la fuente, reciclaje, reutilizacion y
adecuada disposicion final de los desechos sdélidos. Para lo anterior se formulara y aprobara
un programa nacional para el manejo integral de los desechos sélidos, el cual incorporara
los criterios de seleccidn de los sitios para su disposicion final.

3.2.2.3. Ley de Gestidn Integral de Residuos y fomento al reciclaje

Art. 1. La presente ley tiene por objeto lograr el aprovechamiento y disposicién final
sanitaria y ambientalmente segura de los residuos, a fin de proteger la salud de las
personas, el medio ambiente y fomentar una economia circular, a través del
establecimiento de una visién sistémica en la gestién integral de los residuos, la
determinacion de los actores y su forma de interaccidn, y la asignacion de responsabilidades
para lograr cambios conductuales en la poblacion.

Para lograr lo anterior, se consideraran al menos los procesos siguientes: disminucién de la
generacion de residuos priorizando la prevencion, el fomento a la reutilizacion, reparacién,
el reciclaje y otros tipos de valorizacion, concientizando a la poblacidén en la preferencia de
productos que generen residuos aprovechables.

Art. 2. Esta ley se aplicara a las personas naturales y juridicas, publicas, privadas, de
economia mixta y las instituciones de gobierno, generadoras de toda clase de residuos en
el territorio nacional, incluyendo a los consumidores.

Se exceptuan de la aplicacion de la presente ley las aguas residuales de tipo ordinaria y
especial, y otros efluentes que se viertan sobre sistemas de alcantarillado, drenaje o
cuerpos receptores de agua y emisiones a la atmdsfera; los cuales seran gestionados de
conformidad a sus respectivos marcos juridicos.

Los residuos peligrosos se sujetardn a la gestion integral de residuos establecidos en esta
ley; sin embargo, por sus caracteristicas especiales, seran objeto de la regulacion especial
gue desarrolla las medidas particulares complementarias para su manejo en lo que
corresponde a su naturaleza.
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Cuando en cualquier ley sean utilizados los términos de desechos, desperdicios o basura,
deberd analizarse si estos son residuos aprovechables o no aprovechables de acuerdo a las
definiciones establecidas en esta ley.

e Residuos de manejo especial

Art. 28.- Los residuos de manejo especial, en adelante RME, son aquellos que tienen
caracteristicas de gran volumen, dificil manejo, tamafio y composicién y, por ende,
requieren de una gestion con caracteristicas diferentes a las convencionales consideradas
en el servicio de recoleccién Municipal.

Se clasifican de la siguiente manera:
a) Chatarra.

b) Desperdicios producidos por construccion, remodelacién, mantenimiento y demolicién
en general. Exceptuando aquellos con caracteristicas peligrosas, como, por ejemplo,
materiales con asbesto u otros establecidos en los Convenios Internacionales ratificados
por el pais.

c) Aparatos eléctricos y electrdnicos excluidos en el Convenio de Basilea.
d) Llantas usadas.
e) Residuos de gran volumen: colchones, muebles, podas, entre otros.

f) Los residuos no peligrosos, pero que, por su tamafio, volumen y composicién, necesitan
de un manejo especial. El listado de estos residuos serd elaborados, actualizados y
publicados por el MARN en coordinacién con las municipalidades.

e Residuos peligrosos

Art. 29.- Los residuos peligrosos, en adelante RP, son aquellos que, en estado sélido, liquido
0 gaseoso, poseen alguna de las caracteristicas de corrosividad, reactividad, explosividad,
toxicidad, inflamabilidad o que contienen agentes bioldgicos infecciosos que les confieran
peligrosidad, asi como materiales, envases, recipientes, embalajes y suelos que hayan
estado en contacto con residuos o material peligroso.

Asimismo, se consideran como residuos peligrosos los catalogados en el Convenio de
Basilea sobre el Control de los Movimientos Transfronterizos de Desechos Peligroso y su
Eliminacién, el Acuerdo Regional Centroamericano sobre el Control de los Movimientos
Transfronterizos de Desechos Peligrosos, el Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes
Organicos Persistentes y sus respectivos anexos y normativa vigente sobre la materia.
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Ademas, se consideran residuos peligrosos aquellos productos que no siéndolo, adquieren
las caracteristicas de estos a través del uso, siendo responsabilidad del generador bajo el
cual se da la transformacién su adecuada gestion.

Los residuos peligrosos seran gestionados segln lo establecido en la Ley de Medio
Ambiente, el Reglamento Especial en Materia de Sustancias, Residuos y Desechos
Peligrosos y Convenios Internacionales suscritos sobre la materia.

En el caso de los residuos bioinfecciosos, seran gestionados de conformidad a las
disposiciones contenidas en el Cddigo de Salud y el Reglamento Técnico Salvadoreiio para
el manejo de los desechos bioinfecciosos.

o De los procesadores de materiales reciclables

Art. 36.- Las personas naturales o juridicas que se dedican al procesamiento o maquila de
materiales reciclables, seran gestores de residuos, y deberdn contar con la infraestructura
y disefio adecuado para realizar los procesos de reciclaje de forma ambiental y
sanitariamente segura.

Semestralmente deberan informar al MARN y a la municipalidad competente, sobre el tipo,
composicidn y cantidad de los residuos que procesan.

e Importacion de residuos valorizables para procesamiento

Art. 41.- Laimportacion de residuos valorizables sera permitida cuando constituyan materia
prima para el procesamiento o maquila de nuevos productos de consumo, debiendo
solicitarse autorizacién previa al MARN, indicando a su vez la cantidad, tipo de residuos,
caracteristicas y el uso previsto de éstos.

3.2.2.4. Reglamento Técnico Centroamericano - RTCA 75.01.15.:04

Art.2. Campo de aplicacidn: Se aplica a todos los aceites lubricantes para motor a gasolina
y diésel excepto las clasificaciones API SA, SB, SCy SD (ver anexo), asi como las API CA, CBy
CC (ver anexo), debido a que las categorias posteriores a éstas, coinciden con las
recomendaciones de los fabricantes de motores y protegen a la mayoria del parque
vehicular existentes en los paises miembros de la regién centroamericana.

Los aceites lubricantes con las clasificaciones API SA, SB, SC, SD y. CA, CB y CC podran ser
utilizados en otros usos.

Art. 7.1 Caracteristicas: los aceites lubricantes para motor a gasolina y diésel no deben de
ser 100% aceites basicos, sino deben incluir los aditivos correspondientes.

Art. 7.2 Respaldo a calidad: la calidad de los aceites lubricantes para motores a gasolina 'y
diésel debera estar respaldado por alguna de las tres opciones siguientes:
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e Documentos emitidos por organismos o empresas acreditadas, donde se
compruebe que la formulacion empleada en la fabricacién de los lubricantes, para
cada uno de las calidades esta respaldada con pruebas de laboratorio, mediante
correlaciones de mezclas de comportamiento ya aprobadas, este respaldo indicara
su origen y la calidad de los aceites basicos, los aditivos y su nivel de tratamiento y
las caracteristicas indicadas (ver anexo)

e Resultados aprobatorios de pruebas de motor establecidas para cada una de las
calidades de lubricantes segin API, ASTM, SAE o cualquier otra entidad internacional
gue haya establecido normatividad equivalente que garanticen el comportamiento
esperado del lubricante. Estas pruebas serdn realizadas por laboratorios acreditados
y debidamente certificados, que emitan documentos donde se manifiesten los
resultados aprobatorios de éstas. Estos documentos indicaran el origen y calidad de
los aceites bdsicos, los aditivos y sus niveles de tratamiento y las caracteristicas
indicadas (ver anexo).

e Documentos emitidos por empresas acreditadas donde se soporte que la
formulacion empleada en la fabricacién de los lubricantes corresponde a la
requerida para cada una de las calidades. Este documento deberd indicar el origen
y calidad de los aceites basicos, los aditivos y su nivel de tratamiento y las
caracteristicas indicadas en la Tabla 4.

Art. 11.1 Marca y etiqueta: Todo envase conteniendo aceite lubricante para motor de
vehiculos a gasolina o diesel que se comercialice a granel o en envases individuales, debera
estar perfectamente identificado en idioma espanol y como segunda alternativa en idioma
inglés, con la menos los siguientes datos:

e Nombre del fabricante
e Marca registrada del producto
e |dentificacién del producto
- Nivel de servicio API
- Dona API
- Grado de viscosidad SAE
- Advertencia de uso para la salud y el medio ambiente (disposicion final del
envase y del aceite lubricante usado)
- Volumen de producto contenido, en el Sistema Internacional de Unidades (SI).
- Numero de lote.
- Pais de fabricacion.
- Laleyenda: "Envasado en (indicar pais) por (indicar nombre de la empresa)"

El marcado contendra lo establecido anteriormente, toda vez que este no contravenga las
disposiciones de normas o reglamentos de etiquetado vigentes para este tipo de producto.
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3.2.2.5. Certificaciones Internacionales (obligatorias) para las llantas

En El Salvador no se tiene una norma técnica exclusiva para llantas fabricadas localmente,
sin embargo, si exige que los neumdticos importados cumplan con al menos una de ellas
siendo las principales:

1. DOT (Department of Transportation).
2. ECE R30/ E-mark (Economic Commission for Europe)
3. INMETRO

Tabla 3. Certificacion Técnica Internacional (obligatoria) existentes.

Certificacion Pais / Region

Significado / Funcion

DOT
(Department of
Transportation)

Estados Unidos

Certifica que la llanta cumple con los estdndares de seguridad del

gobierno de EE.UU. Incluye cddigo de planta y fecha de fabricacidon
(ultimos 4 digitos: semana y afio).

ECE R30 / E-mark
(Economic

Norma de seguridad obligatoria para la comercializacion en paises

.. Europa europeos. El simbolo "E" dentro de un circulo seguido de un nimero
Commission ~ for indica el pais que otorgd la homologacion
Europe) palsq g & )
Certificacion obligatoria en Brasil. Avala desempefio, seguridad vy
INMETRO Brasil durabilidad. Exige que el producto esté homologado por el Instituto
Nacional de Metrologia.
Certificacion de sistemas de gestién de calidad y gestion ambiental
ISO 9001 / 1SO . ; geshe vE /
Internacional |respectivamente. No es especifica de llantas, pero respalda al
14001 .
fabricante.
Cccc China . . . . . .
(Chi . Obligatoria para la importacion y venta en el mercado chino. Verifica
Compulsory China . . . o
p seguridad, calidad y cumplimiento técnico.
Certification)
SNI Standar e . . .
. ( . Certificacion nacional para llantas importadas y producidas
Nasional Indonesia -
. localmente. Similar a INMETRO.
Indonesia)
GCC (Gulf | Paises del Golfo . .
. . . Asegura que las llantas cumplen con los estdndares de seguridad
Conformity (Arabia Saudita, . . o
. establecidos por la Autoridad de Normalizacién del Golfo.
Mark) Emiratos, etc.)

BIS (Bureau of

Indian India Certificacion para llantas vendidas o fabricadas en India.
Standards)
NOM Normas e . . . -
- ( .. Certificacion obligatoria para llantas importadas o comercializadas en
Oficiales México (s
. México.
Mexicanas)

3.2.2.6. Certificaciones Internacionales (obligatorias) para baterias.

En el salvador no existe una norma técnica salvadoreiia especifica para baterias de

vehiculos, se recomienda que los productos importados cumplan con estandares

internacionales reconocidos para garantizar su calidad y seguridad.
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Las entidades publicas o empresas importadoras pueden exigir como referencia:

e Certificados SAE, IEC, DIN/EN, o JIS, segun el origen de la bateria.
e Certificacién de cumplimiento con UN 38.3 y UL 2580, especialmente si son baterias

de litio.

e Declaracién del fabricante o ficha técnica que incluya: voltaje, capacidad nominal

(Ah), corriente de arranque (CCA), dimensiones, tipo de terminal, pais de

fabricacidn, y cumplimiento con normas internacionales.

Tabla 4. Certificacion Internacional (obligatoria) existentes para las baterias.

Estandares para Baterias de Plomo-Acido (convencionales)

EE.UU.)

Norma Organizacion Descripcion
AE i f
SAE J537 Zuto(fnooctlii?;ngineers i Estandar para pruebas de capacidad, carga, descarga,

resistencia y vida util de baterias de arranque.

IEC 60095-1/-2/-
4

IEC (Comision
Electrotécnica
Internacional)

Normas técnicas para baterias plomo-acido en automdviles.
Incluye medidas, polaridad, desempefio a bajas
temperaturas.

(Alemania/Europa)
Estandares para Bateria

JIS D5301 / JIS (Japanese Industrial | Especificaciones para baterias plomo-acido en vehiculos
D5302 Standards) ligeros y comerciales en Japon.
DIN EN 50342 DIN/EN Norma para desempefio, resistencia a la corrosién, duracion

y vibracion de baterias en automdviles europeo

s de Litio (vehiculos hibridos y eléctricos)
Pruebas de desempefio, seguridad y confiabilidad para

IEC 62660-1/-2 IEC baterias de ion de litio en automocidn.
Especificaciones para baterias de iones de litio utilizadas en
1SO 12405-1/2/3 | 1SO vehiculos eléctricos, incluyendo resistencia a choques,

sobrecarga y vibraciones.

UN 38.3

BCI Group Size
Standards

Naciones Unidas
(Transporte
Aéreo/Maritimo)

Battery Council
International (EE.UU.)

Prueba obligatoria para transporte de baterias de litio por
aire o mar. Incluye prueba de altitud, vibracién, choque
térmico, etc.

Normas de Dimensiones y Compatibilidad

Clasificacion estandarizada de medidas, tipo de terminal,
voltaje y amperaje para baterias en Norteamérica.

ETN (European
Type Number)

EN / EAC

Cadigo europeo que estandariza caracteristicas técnicas de
baterias (voltaje, capacidad, CCA, dimensiones).
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IV. HIPOTESIS

4.1 Hipotesis principal

En la contratacidén de repuestos e insumos para el mantenimiento de la flota vehicular
institucional se identifican factores y condiciones lo suficientemente homogéneo en
términos de demanda, especificaciones técnicas y condiciones comerciales, que permite
evaluar la viabilidad de implementar un convenio marco sectorial.

4.2 Tipo de hipdtesis

De cardcter exploratoria y descriptiva, basada en investigacion documental y de campo.

4.3  Supuestos preliminares clave

- Existencia de patrones de consumo homogéneos en las instituciones de la
administracién publica, que permita enfocar la investigacion en productos con
mayor demanda.

- Madurez del mercado, con capacidad de cubrir requerimientos logisticos vy
condiciones comerciales.

- Aceptacidon y disposicion de los proveedores a participar en procedimientos
especiales de compras.
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V. METODOLOGIA

5.1 Tipo y diseiio de la Investigacion

La presente investigacion es de tipo mixto, combinando variables cuantitativas y
cualitativas. Ademas, su abordaje comprende la investigacion documental y de campo. Y su
enfoque es de cardcter exploratorio y descriptivo.

5.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

e Documental: revision bibliografica y documental de fuentes secundarias de
informacion.

e De campo: Encuesta estructurada para recoleccion de datos, utilizando un
formulario en linea con Google Forms.

5.3  Universo
La poblacién objetivo de la presente investigacion fueron:

e Procesos de compra de las instituciones publicas con procesos de compra realizados
bajo la Ley de Compras Publicas LCP, en el periodo comprendido de marzo 2023 a
marzo 2025.

e Proveedores en el rubro analizado debidamente inscritos y con estatus de
habilitados en el Registro Unico de Proveedores (RUPES).

5.4 Tipo de muestreo

Muestreo intencional no probabilistico, con base en criterios de representatividad
cualitativa y pertinencia tematica.

5.5 Cronologia de la investigacion de campo

1. Identificacion de proveedores 'y principalmente en el Registro Unico de
elaboracion de instrumentos: La Proveedores del Estado (RUPES),
identificacion de proveedores y creacion tomando como base los 94 proveedores
del marco muestral se enfocd registrados y habilitados en el rubro
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analizado (ver anexos). De manera
consecutiva se elaboraron los
instrumentos para la recoleccion de
datos mediante la plataforma Google

Forms (ver anexos).

Contacto virtual con proveedores para
conocer percepcion sobre Catalogo
Electrénico derivado de Convenio Marco:
Se tomd en consideracion a todos los
elementos del marco muestral para
convocarlos a participar en un
conversatorio virtual por medio de la
plataforma Google Meet (ver anexos). Se
realizd seguimiento telefénico para
confirmar recepcién, despejar dudas o

consultas y confirmar su asistencia.

Figura 4.

Etapas del
proceso para la
recoleccion de
datos, en la
investigacion
sobre repuestos
e insumos para
flota vehicular

1 2

Identificacion de
los proveedores y
elaboracién de
instrumentos

virtual

Fuente: Elaboracion propia.
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Contacto con los
proveedores e
invitacion a
conversatorio

3. Aplicacién del instrumento para |la

recoleccion de datos: Se compartio el
instrumento de captura al listado
completo de proveedores.

Monitoreo y seguimiento del
instrumento: A partir del dia siguiente al
conversatorio, se realizd un proceso de
monitoreo y seguimiento para asegurar
la mayor cantidad de respuestas para la

investigacion.

Procesamiento de datos: Finalizada la
fase de recepcién de encuestas, se
realizé la limpieza de la base de datos y
posteriormente se tabularon los datos

para su posterior analisis e
interpretacion.
3 4 5
Aplicacién del Monitoreo y Procesamiento de

instrumento para
recoleccién de

seguimiento de los datos
los instrumentos obtenidos por

datos de los de recoleccién parte de los
proveedores proveedores.
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vi. ANALISIS Y VISUALIZACION DE LOS
RESULTADOS

INVESTIGACION DE RESPUESTOS E INSUMOS DE FLOTA VEHICULAR




6.1. Investigacion de campo

6.1.1 Descripcion de la muestra

Los proveedores que conforman la muestra, corresponden, en su mayoria, a personerias
juridicas de categoria micro y pequefia empresa que provienen principalmente de los
municipios de San Salvador y Santa Tecla.

Tamario de la Empresa

y pequendas empresas

19 % grandes empresas

14 % medianas empresas

Ubicacién del domicilio (municipios)

> en San Salvador

0 % en Santa Tecla

a uno de los siguientes: llopango
Tonacatepequ Ahuachapan
Chalatenango, Santa Ana 'y

Santa Rosa de Lima

Tipo de personeria

Adicionalmente, con relacion a la oferta de sus productos, siete de cada diez ofrecen
repuestos e insumos para todo tipo de vehiculos y un 19%, abastece de manera particular
a categoria de flota mediana (camiones pequefios y minibuses).

Grafico 7. 71%
Clasificacion Tipo
de Vehiculo para
Suministro de
Repuestos e

Insumos
19% 14%
- -0 =
Todas las Categorias Flota Mediana Flota Liviana Flota Pesada

Fuente: Elaboracidn propia con base en: “Encuesta sobre Convenio Marco para el suministro de Llantas, Aceite /
Lubricantes y Baterias” para la flota vehicular de las instituciones publicas
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6.1.2 Llantas

Del total de proveedores encuestados, el 62% ofrece .
Grafico 8.

llantas y neumaticos, de los cuales el 100% dispone de Proveedores de llantas o neumaticos.

No
38%

. . o Fuente: Elaboracicn propia con base en: “Encuesta sobre Convenio Marco
para camiones y a utob uses, mie ntras que un 15% para el suministro de Llantas, Aceite / Lubricantes y Baterias” para la flota
vehicular de las instituciones publicas.

productos nuevos y un 38% incorpora llantas usadas
dentro de su portafolio de productos. Esto evidencia y
sugiere la existencia de una estrategia de
diversificacion orientada a atender las demandas de
los diferentes segmentos de mercado.

Segun los resultados obtenidos, el 62% de los
proveedores de llantas o neumadticos mantienen
inventarios para todo tipo de flota vehicular.

Adicionalmente, el 31% se enfoca en el suministro

orienta su oferta a vehiculos de uso particular, como
sedanes, camionetas y SUV.

Ademas, el 77% de las llantas o neumaticos ofertados
por los proveedores tienen origen en China. Este dato
evidencia una fuerte dependencia del mercado de
llantas o neumaticos local hacia productos de
manufactura de este pais, estimandose que

aproximadamente ocho de cada diez vehiculos en el
parque vehicular utilizan llantas importadas de dicho
pais. Esta tendencia resalta la influencia de las marcas Grafico 9.
chinas en la cadena de suministro y su e @ pregena ol redeklie ol e

posicionamiento dentro del sector automotriz.

Segun los resultados obtenidos, mas de la mitad de los
proveedores (54%) muestran una conciencia No
ambiental con practicas de sostenibilidad en gestidn 46%
de residuos, no obstante, hay una brecha de
oportunidad del 46% para incentivar o sensibilizar con

el manejo adecuado de los residuos de este mercado.

Fuente: Elaboracicn propia con base en: “Encuesta sobre Convenio Marco
para el suministro de Llantas, Aceite / Lubricantes y Baterias” para la flota
vehicular de las instituciones publicas.
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6.1.3 Baterias

El 90% del total de proveedores posee baterias
dentro de su oferta de repuestos automotrices,
lo que sugiere la existencia de una alta tasa de
penetracién del mercado y un componente
estratégico comercial para los mismos.

El 58% de los proveedores encuestados estan
orientados a distintos segmentos de mercado y
ofrecen una mayor diversificacion de tipos de
baterias automotrices; por otro lado, 26% se
focaliza en vehiculos pesados, 21% en vehiculos
livianos y un 5% en motocicletas.

Grafico 10.
Proveedores de baterias.

Grafico 12.
Oferta de baterias libre mantenimiento

Es claro que existe una muy marcada tendencia
a la diversificacion lo podria interpretarse como
un mercado maduro y competitivo.

La gran mayoria de los proveedores (89%)
ofrecen baterias de libre mantenimiento, lo que
sugiere una creciente inclinacidon por baterias
selladas o con tecnologias mas avanzadas.
Ademads, el 84% de los proveedores cuentan con
programas de recoleccion y reciclaje de baterias
usadas lo cual evidencia una alta conciencia con
buenas practicas de gestion de residuos.

Grafico 11.
Tipos de baterias comerciales

77

0

w—eJ Veh. Pesado 26%

Z1 .« e

Ee—en Veh. Liviano . 21%

ﬁ Motocicleta I 5%
Grafico 13.

Recoleccion y reciclaje de baterias

Fuente: Elaboracion propia con base en: “Encuesta sobre Convenio Marco para el suministro de Llantas, Aceite / Lubricantes y Baterias” para la flota

vehicular de las instituciones publicas.
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6.1.4 Aceites y lubricantes

Al igual que con las baterias, el 90% de los
proveedores encuestado ofrecen aceites y/o
lubricantes y solo el 10% restante no lo hace. Segun
su composicion, El 95% de los proveedores ofrece
aceites y/o lubricantes sintéticos, semisintéticos y
minerales; solamente un 5% oferta de manera
exclusiva aceites sintéticos.

El 100% de los proveedores suministra la mayoria de
tipos de aceite y/o lubricantes, con excepcion del
aceite para compresores y sistemas de A/C que
ninguno de los encuestados lo proporciona.

Con respecto a la presentacion de los aceites
automotriz, un galén, 55 galones (tambor metalico) y
% de galdén son las principales que los proveedores
tienen disponible para comercializar el aceite
automotriz. Por otro lado, con respecto a la
presentacion de los lubricantes, no hay ninguna que
predomine sobre las otras, lo que indica que los
proveedores atienden a distintos segmentos de
clientes para el suministro de lubricantes.
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Grafico 14.
Tipos de presentacién de aceites.

1 Galén 100%

55 Galones 95%

1/4 Galdn 95%

5 Galones 89%

1 Litro 74%

1000 It. 26%

A granel I 2%

Fuente: Elaboracion propia con base en: “Encuesta sobre Convenio
Marco para el suministro de Llantas, Aceite / Lubricantes y Baterias”
para la flota vehicular de las instituciones publicas.

Grafico 15.
Tipos de presentacion de lubricantes.

Balde (5 a 20 kg) 68%

Cartuchos (400 g) 63%

Tarrinas (1 kg o +) 53%

Otros

21%

Fuente: Elaboracion propia con base en: “Encuesta sobre Convenio Marco
para el suministro de Llantas, Aceite / Lubricantes y Baterias” para la flota
vehicular de las instituciones publicas.



6.1.5 Otros aspectos relevantes

Grafico 16.
Otros productos automotrices que suministran

Refrigerante 86%

Filtros 86%

Repuestos 62%

Frenos

62%

Accesorios 62%

Herramientas / Eq. 52%

Fuente: Elaboracion propia con base en: “Encuesta sobre Convenio Marco para
el suministro de Llantas, Aceite / Lubricantes y Baterias” para la flota vehicular
de las instituciones publicas.

Grafico 17.
Tiempos promedios de entrega post orden de
compra o contrato

Menos 1
semana
1 semana

H1mes

M2 0+ meses

MW 15 dias

H Otros

Fuente: Elaboracion propia con base en: “Encuesta sobre Convenio Marco para

el suministro de Llantas, Aceite / Lubricantes y Baterias” para la flota vehicular
de las instituciones publicas.
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Oferta diversificada:

El 90% de los proveedores suministran una mayor
variedad de productos relacionadas con el
manteniendo preventivo o correctivo de los
automotores, siendo el refrigerante y los diferentes

tipos de filtro los insumos mayormente ofertados.

Plazos de entrega:

66% realizan entregas a una semana o menos, lo que
sugiere que poseen una buena capacidad de respuesta
en condiciones normales de entrega.

Con relacién a entregas de caracter “Urgente”, mas del
85% expresa que la entrega de los insumos se realiza
en menos de una semana, lo que demuestra un alto
grado de flexibilidad y disponibilidad a requerimientos
de compras especiales.

Grafico 18.
Tiempos promedios de entrega con cardcter de
urgente

2 a 3 dias
W4 a7dias
M1 mes

H Menos de
2 dias

Fuente: Elaboracion propia con base en: “Encuesta sobre Convenio Marco para
el suministro de Llantas, Aceite / Lubricantes y Baterias” para la flota vehicular
de las instituciones publicas.
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Transporte y entrega

El 95% de los proveedores ofrece
este servicio. De dicho porcentaje,
15% agrega un costo adicional, que
equivale como minimo a USS 5.00 o
mdas segln el volumen y zona de
entrega.

Grafico 19. Plazo de Crédito o
Financiamiento otorgado

15 dias
m 30 dias
W45 dias
60 dias

Crédito

El 76% de los proveedores expresan
su disposicion para trabajar bajo un
esquema de pago diferido de éstos el
81% ofrece plazos de 30 dias o menos
lo que se podria considerar como
tiempos razonables como se puede
apreciar en la gréfica 19.

Cobertura

Con relacioén a la cobertura, el 90% de
los proveedores ofrece una
distribucién a nivel nacional y solo un
10% tiene dirigida la distribucion
exclusivamente a los departamentos
de Ahuachapdn, Sonsonate, Santa
Ana, Chalatenango y La Libertad.




El 100% de los productos ofertados por los proveedores encuestados poseen garantia y un 90%
de éstos cuenta con una politica de devolucion o cambios ante desperfectos o fallas.

éEstaria interesada su empresa en suministrar sus productos, mediante
Catalogo electrénico derivado de Convenio Marco?

El 68% de los proveedores manifestd su interés en ser tomados en cuentan en el procedimiento
especial de compra. El restante 32% si bien no rechaza la oportunidad de participar, requiere de

mayor informacion.
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6.2. Investigacion documental
6.2.1 Descripcidn de la muestra

De la muestra analizada el 57% se realizaron mediante el método comparacion de precios,
21% a través de subasta inversa, 17% mediante licitacion competitiva, y un 5% por
contratacién directa. En cuanto a la distribuciéon temporal, el 60% de los procesos
corresponde al aio 2024, 38% al 2023 y el 2% restante al afio 2025. En lo que respecta al
tipo de flota atendida, el 76% de las compras estuvo destinado a flota liviana y el 21 % a
flota pesada.

Figura 5.
Descripcion de la muestra segun las tres principales categorias de repuestos e insumos para flota vehicular
institucional, periodo marzo 2023 a enero 2025

LLANTAS *  ACEITEDEMOTOR = BATERIAS

o 4

Método de Contratacion:
- Comparacion de precios 93%

Método de Contratacion:
- Comparacion de precios 47%

Método de Contratacion:
- Subasta Inversa 38%

- Comparacion de precios 31% - Licitacién competitiva 20% - Subasta Inversa 7%
- Licitacion competitiva 31% - Subasta Inversa 20%
- Contratacion directa 13%
Periodo de tiempo Periodo de tiempo Periodo de tiempo
-2023: 23% -2023: 33% -2023: 57%
-2024: 69% -2024: 67% -2024: 43%
- 2025: 8%

Tipo de Flota Vehicular:
Flota Liviana: 85%
Flota Pesada: 15%

Tipo de Flota Vehicular:
Flota Liviana: 73%
Flota Pesada: 33%

Tipo de Flota Vehicular:
Flota Liviana: 71%
Flota Pesada: 29%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de los DSO, marzo 2023 — enero 2025

6.2.2 Llantas

En 2024, las instituciones publicas que requirieron llantas, el 85% de estas correspondia a
flota liviana y el restante 15% a flota pesada de la muestra seleccionada, lo que evidencia
el predominio de vehiculos de menor tonelaje en el parque vehicular institucional. El andlisis
realizado revela una concentracidn en ciertas medidas y caracteristicas comunes, tal como
se muestra en el siguiente grafico.
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Grafico 19.
Principales especificaciones técnicas en el suministro de llantas para las instituciones gubernamentales

Ancho de secci6n* Relacién de Aspecto a perfil*
o ——————— 70
215
195
225
205 60
Tamafio del rin indice de Carga*
16" 110 (1060 KG) 46%
15" 100 (800 kG) [
17" 120 (1400 kG) EELH
14" 91 (615 KG) PR3
13" 85 (515 kG) e
Indice de velocidad* Cantidad de lonas
S (180 KM/H) 14 Lonas
T (190 KM/H) 8 Lonas
H (210 KM/H) 16 Lonas
ZR (>240 KM/H) 20 Lonas 3R
Q (160 KM/H) 12 Lonas X8
V(240 KM/H) X2 6 Lonas Q4

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de documentos de solicitud de oferta DSO, marzo 2023 — enero 2025

* Ancho de seccion de una llanta se refiere a la distancia medida en milimetros, de un flanco a otro de la llanta, cuando esté montada en el
rin correcto y con la presién adecuada. En otras palabras, es la medida de la "ancho nominal" de la llanta.

* Las relaciones de aspecto se informan en porcentajes. Los fabricantes de neumdticos calculan la relacion de aspecto dividiendo la altura
del neumdtico desde el aro por su ancho. Si un neumdtico tiene una relacion de aspecto de 70, significa que la altura del neu mdtico es el 70
% de su ancho.

* El indice de carga de la llanta es un nimero asignado que corresponde al peso mdximo que ésta puede soportar cuando se infla
correctamente.

* El indice de velocidad de una llanta indica la velocidad mdxima a la que puede circular de forma segura sin darfiar la llanta.

6.2.3 Baterias

El andlisis de las baterias adquiridas por las instituciones muestra una alta concentracion en
modelos de 12 V (93%), lo que evidencia una estandarizacion en los sistemas eléctricos,
principalmente en flotas livianas. En cuanto a la capacidad de carga, predominan las

DIM-FOR-002, Versién: 000, Fecha: 11/08/2023



baterias de 90 Ah (79%), seguidas por las de 75 Ah (43%) y 65 Ah (36%), lo que sugiere una
demanda orientada a vehiculos con requerimientos eléctricos medios. En el caso del
amperaje de arranque en frio (CCA), aunque existe mayor diversidad, destaca una
concentracion entre 575 y 600 CCA (35%), con registros que varian entre 400 y 730 CCA,
reflejando necesidades puntuales para motores de mayor exigencia.

6.2.4 Aceite de Motor

El mantenimiento preventivo y correctivo
de la flota vehicular institucional depende
en gran medida de la calidad vy
disponibilidad de insumos clave, como los
aceites lubricantes. En la tabla 7 se
detallan los principales requerimientos
identificados en los procesos de compra
analizados, incluyendo presentacion,
grado de viscosidad y clasificacion técnica,
con el objetivo de identificar patrones de
consumo institucional.

Tabla 5.
Resumen de los requerimientos de aceite de las instituciones

Criterios Identificados Observaciones Relevantes

Principales Unidad de Medida - Galén
(presentaciones de producto) - % de galén
- Tambor de metal (55 galones)

Principales grados de - 10W30, 5W20, 5W30 y 5W40, adecuados para vehiculos de reciente
viscosidad tecnologia.
- Grados como 20W50, 15W-40 y SAE 40, que indican la presencia de
flota mas antigua o pesada

Clasificacion API - CK-4 (diésel)
- API SN (gasolina)
- API SP (gasolina)

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de documentos de solicitud de oferta DSO, marzo 2023 — enero 2025
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VIil. CONCLUSIONES

A partir del analisis técnico realizado se puede concluir lo siguiente:

1. Entre 2020 y enero de 2025, las instituciones muestran una tendencia
creciente y sostenida de contratacién de repuestos para flota vehicular,
lo que justifica buscar modelos mas eficientes de contratacion.

2. Los principales repuestos e insumos que compran las instituciones
gubernamentales se encuentran mayormente focalizados para la flota
vehicular liviana (81% de la muestra), reflejando una tendencia clara y
homogénea en la estructura de la flota gubernamental.

3. Existe una demanda significativa (55% del total de procesos adjudicados
bajo la LCP) por parte de las instituciones gubernamentales en cuanto a los
insumos de llantas, aceites de motor y baterias para la flota liviana. Lo que
evidencia su cardcter esencial para la operatividad de las mismas y sugiere
un mercado potencial y muy amplio para los proveedores.

4. Lainformacién analizada revela que existe una base sélida y justificada para
la implementacién de un catdlogo electrénico derivado de Convenio marco
para los insumos de llantas, aceite de motor y baterias para la flota liviana
gubernamental, al detectar homogeneidad en las especificaciones técnicas
de estos insumos, facilitando la posibilidad de crear fichas técnicas comunes
para procesos de compra.

5. Casi la totalidad de los bienes analizados son importados como productos
terminados, lo que expone a las instituciones a variaciones logisticas y de
precios internacionales.

5. EI90% de los proveedores encuestados ofrecen al menos dos
de los tres productos clave: llantas, baterias y aceites, siendo
estos Ultimos dos los que mayor presencia poseen en el
mercado.

6. Con relacién a las condiciones logisticas y comerciales, se
detectd que los proveedores tienen capacidad de entrega en
una semana o menos (66%), ofrecen garantias (100%),
politicas de devolucién (90%) y cobertura a nivel nacional
(90%).
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ANEXOS.

ANEXO 1. Clasificacion API en aceites lubricantes para motores a gasolina

SUBTIFO

DESCRIPCION

54
{Fer NOTA al

pie)

Servicie de motores nfilitarios, de gasoling y diesel (OBSOLETO)

Aceite basico sin contenido de adifives. Esta categoria no tiene requerimientos de desempetio. No
debe ser wsada em mingum motor a menos que el fabricante del equipo lo recomiends
grpecificamente

5B
{Ver NOTA al

pie

Servicio de motores de gasoling bajo servicio minime (OBSOLETO)
Aceite bdsico con cierto contenido de adifivacion. No debe ser usada en ningiin mofor a menos
gue el fabricante del equipo lo recomiende especificamente.

5C
{Fer NOTA al

pie)

Servicio de Mantenimiento por garanfia en motores de gasoling a partir de 1964 (OBSOLETO)
Servicio fipico de mofores a gaseling en automdviles y algunos camiones de los modelos 1964 a
1967, operando bajo las garantias de les fabricantes de motor durante los afios de esios modelos.

5D
(Ver NOTA al

piel

Servicio de Manteniniente por garantia en maoteres de gaseling a partir de 1968 (OBSOLETO)
Servicio tipico de motores a gaseling en automoviles y algunos camiones de los modelos 1965 a
1970, aperando bajo las garantias de los fabricantes de motor durante los afios de esfos modelos.
Sustituyen a la clasificacion 5C por lo gue pueden ser ufilizados en motores fabricados en afios
anteriores.

SE

Servicio de Mantenimiento por garantia en motores de gasolina a partiv de 1972
(OBSOLETO)

Servicio tipico de motores a gasolina en automéviles y algunos camiones de los modelos 1972 y
ciertos modelos de 1971 a 1979, operando bajo las garantias de los fabricantes de motor durante
los afios de estos modelos. Sustituyen a la clasificacion 5D o SC por lo que pueden ser utilizados
en motores de afios anteriores.

Servicio de Mantenimiento por garantia en motores a gasolina a partir de 1980
(OBSOLETO)

Servicio tipico de motores a gasoling en automdviles ¥ alounos camiones de los modelos 1980 a
1988, operando bajo las garantias de los fabricantes de motor durante los afies de estos modelos.
Sustituyen a la clasificacion SE por lo que pueden ser utilizados en motores fabricados en afios
anterores.

Servicio de Mantenimiento peor garantia en motores de gasolina a partir de 1989
(OBSOLETO)

Servicio tipico de motores a gaselina m&s recientes v de algunos motores diesel de los modelos
1989. Sustihuyen a la clasificacion SF, SE v S5F / CC o SE / CC por lo que pueden ser utlizados en
motores de afios anteriores.

Servicio de Mantenimiento por garantia en motores de gasolina a partir de 1994 (anulado en
el simbolo APT el 1 de agosto de 1997, excepto cuando se utiliza en combinacion con ciertas
categorias C)

Servicio tipico de los motores de gasolina en modelos actuales y anteriores de automoviles de
pasajeros, furgonetas v camiones ligeros en operacion bajo los procedimientos de mantenimiento
recomendados por el fabricante del vehiculo. Sustituye a la clasificacicn SG por lo que puede ser
utilizada en motores de afios anferiores.

Servicio de Mantenimiento por garantia en motores de gasolina a partir de 1997

Servicio tipico de los motores de gasolina en moedelos actuales v anteriores de antomoviles de
pasajeros, furgonetas y camicnes ligeros a partir del 15 de octubre de 1996.

Sustituye a la clasificacion SH por lo que puede ser utilizada en motores de afios anteriores.

Automaticamente se inchuirin en esta tabla las clasificaciones AFT que surjan posteriormente. En tanto no existe un subtipo
superior al 57, se recomienda el uso de este para motor de vehiculos de ulitmo modelo v afios anterfores.

NOTA: Las clasificaciones API SA_ 5B, 5C y 5D se incluyen solamente para fines informativos.
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ANEXO 2. Clasificacion API en aceites lubricantes para motores a diesel

SUBTIFO DESCRIPCION
€4 Servicio de morores diesel bajo servicie igere (OBSOLET()
(Fer NOTA al pig) | Aceite basico utilizade en la década de los arios 40. Esta categoria no tiens requevimientos de desempetio. No
debe uzarze en ningtn motor a menos que el fabricante del equipo lo recomiende especificaments.
CB Servicio de motores diesel bajo servicio moderado{OBSOLETO)
(Fer NOTA al pia) | Aceite basico utilizado e introducidos en el afio 1940, Esta categoria no Heme reguerimientos de desempenio. Ne
debe ser wsada en mingim motor a menos gue el fabricante del equipo lo recomiende especificamente.
cC Servicie de morores diesel y de gasoling bajo servicio moderado{OBSOLETO)
(Fer NOTA al pig) | Servicio tipice de motores diesel v ciertos motores a gasolina de trabgjo pesade. Fusven intreducidos en 1961
Pueden ser wtilizados en motores fabricados en atios anteriores.
Servicie de motores diezel (OBSOLETO)
D Servicio tipico de motores diessl de aspiracion natural, turbocargados o supercargados, foeron miroducidos en
1955. Pueden ser ufilizados en motores fabnicados en afios anfeniores.
Servicio de motores diesel de dos tiempos, bajo servicio severo (DBSOLETO)
CD-II Servicio tipico de algunmos motores diesel de dos fiempos que operan en condiciones severas y requieren un
confrol del desgaste v depositos. Satisfacen todos los requenrmentos de rendinnento de la categoria de servicio
CD.
Servicie de motores diezel (OBSOLETO)
Servicio tipico de motores diesel de trabajo pesado turbeocargada ¥ sobrecargads fabnicados a partwr de 1983 v
CE operando bajo las condiciones de baja velocidad v alta carga v de alta velocidad y alta carga. Satisfacen todos los
requernmientos de rendinmentos de la categoria de servicio CD.
Servicio de motores diesel de inyeccion mdirecta
CF Servicio tipico de motores diessl de myeccion indirecta que utilizan combustibles con alto contenido de azufre
(mas de 0.5 % en peso). Fabneados a partir del afio 1994, Satisfacen los requerinmentos de la categoria CD.
Servicio de motores diesel de dos tiempos
Servicio tipico de alpunes metores diesel de dos hempos que requeren wn control altamente efechve sobre el
CF-2 frotamiento v los deposites en los clindros v las caras de los amlles. Satisfacen todos los requernmientos de
rendirmento de la categoria de servicio CD-I1 Estos aceifes no sahsfacen necesanamente los requsitos CF o CF-
4 2 menos que los aceltes hayan satisfecho especificaments los requenmmentos de estas categorias.
Servicio de motores diesel
Servicio tipico de algunos motores diesel de cuatro tiempos de alta velocidad. Satisfacen todos los requerinuentos
CF-4 de endimvente de la categoria de semicio CE, estan disefiados para reewplazarlos a partir de 1994 +
proporcionan un confrol mejorado del consumo de aceite v deposites en el piston.
Servicio de motores diezel de enatro tiempos de alta velocidad
Servicio tipico de almumos motores diesel de cuatro tiempos de alta velocidad usades en equipos de cametera v
-4 fiuera de camretera donde el contemdo de azufre del combustible es menos del 0.5 % en peso. Aceites designados
para cumplr con los estindates de emvsiones de los USA a partir de 1994, Pueden ser usados en motores que
1equieren aceites de las categorias de sericio CD, CE v CF-4
Servicie de motores diesel de euatro tiempos de alta velocidad
Servicio tipico de al;umos motores diesal de cuatro tempos de alta velocidad. Introducide en Dhelembee 1, 1998,
CH-4 Los acertes CH-4 son especialmente compuestos para uso con combustibles diesel con un contemdo de azufie
amba de 0.5 %o peso. Acerfes designados para cumplr con los estandares de emmsiones de los USA a partir de
1995, Pueden ser usados en motores que requeren aceltes de las categorias de seracio CD, CE, CF4 v CG-4.
Automaticamente se incluirin en esta tabla las clasificaciones API que surjan posteriormente, En tanto no existe un subtipo
superior al CH-4, se recomienda el uso de este para motor de vehiculos de alitmo modelo ¥ afios anteriores.

MNOTA: Las clasificaciones APICA, CB v CC se incluyen solamente para fines informatives.
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ANEXO 3. Limites de tolerancia para las propiedades fisico quimicas de aceites
lubricantes de motor a gasolina y diesel (para fines de auditorio)

Caracteristica Tolerancia ™ Unidades Meétodo ASTM
Temperatura de a3 - o . -
inflamacién (Flash Painf) 200 minimo c D-526D-93
Punto de escurmmuento W °C D-97
MNumero Basico Total o mg de KOH/g D-2896
Gravedad APTa15356° C o “APT D-1298
Viscosidad cimematica a| Como aparece definida en 28 _

100 °C SAE J300 (ver Tahla 3) mm/s’ D-445

Indice de wiscozidad s D-2270
Distnibucion de ranges de = o 3007
destilacion (Volatilidad) ¢ D-2887

Cemizas sulfatadas & % masa D874
Espumacion + 10 max ml D-882
Contenido de fosforo +10% %s masa D-1091 o D-4047
Color ASTM 2 No ASTM D-1500
Contenido de amufre e % masza D-129 D-2622 6 D-1522
Nitrdgeno en labncantes - 15 % +20% % masa [D-3222 5 D-4629
Metales: Ba, Mg, Zn, Ca, 10 %, +15%

‘n{alores = 100 ppmv 15 ‘.’-;.-+ ]b":. pPpmv D-4628. D-4951 0 D-4927
Valores = 100 ppmv

Viscosidad a  130°C —— e g
(HTHS) 2.9 min mPas D-4683 0 D4741
Viscosidad aparente a baja | Como aparece definida en

temperatura bombeabilidad SAE J300 o) .
(Viscosidad de arramcue v (Ver tahla No_ 3) mPa.s D-4684 6 D-5263

de bombeo)

T 3 precisién analitica (en 90% de nivel de confianza) se considerard cuando se apliquen éstos limites de tolerancia.

% En esta columma se establecen los limites de tolerancia dados por AP para las propiedades fisicas y quimicas, para

fines de auditorias. Los valores de las caracteristicas que apliquen a cada subtipo de aceite deberan ser proporcionados
o el suplidor del mismo al momento de su inscripeion en el registro de importadores.

¥ Para estas caracteristicas se deberdn “Reportar™ los valores commespondientes a cada subtipo de aceite que el suplidor

mscriba. .

1¢S5t = lmm'/s

- 1cP=1mPas
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ANEXO 4. Invitacion a participar en el conversatorio

* * o
* *
* *
* *
* *

* . *

DIRECCION NACIONAL

La Direccion Nacional de Compras Publicas
extiende la cordial invitacion a participar en el

Conversatorio Virtual:
Convenio Marco para el

Suministro de Llantas,
Lubricantes/Aceites y Baterias.

D C Fecha: lunes 31 de marzo de 2025
:iﬁ c Hora: 2:30 p.m. a 4:30 p.m.

Reunioén virtual: https://meet.google.com/sbg-wggo-ggu
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